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Trasporti Due mesi dopo la partenza accuse alla Alstom: troppe avarie sui loro impianti

[N (A BTS iR come Paereo:

tariffe diverse per ora e giorno

JRZTRITR rodaggio finito, sempre meno treni in ritardo

MILANO — Prima il rodag-
gio: sei treni su dieci arrivati a
destinazione entro il cosiddetto
quarto d’ora accademico. Poi la
neve di Natale: attese e cancella-
zioni record. Quindi la lunga co-
da del maltempo: convogli fer-
mi per manutenzione, ancora ri-
tardi e soppressioni. Dopo un
avvio difficile ha
compiuto i suoi primi due mesi
di vita.  rapporti interni di Fer-
rovie dicono che oggi «la per-
centuale di treni che arrivano
puntuali o entro 15 minuti ri-
spetto all’orario previsto & pas-
sata dal 6o a oltre il gov%». E met-
tono in fila i progetti della fase
due, quella della calibratura dei
servizi e dell’offerta. Primo tra
tutti: 'adozione di tariffe varia-
bili a seconda dell’'ora e del gior-
no, proprio come per gli aerei.
Con il conseguente pensiona-
mento della distinzione tra pri-
ma e seconda classe. Ma le rela-
zioni aziendali portano anche
allo scoperto uno scontro tra il
Gruppo Ferrovie e la francese
Alstom, fornitrice di alcuni si-
stemi di gestione della circola-
zione e dei nuovi Etr 600: «Per
colpa di problemi tecnici impu-
tabili ad Alstom dal 13 dicem-
bre alla fine di gennaio sono sta-
te accumulate 92 ore di ritardo,
oltre 400 i treni coinvolti», met-
te a bilancio parlan-
do di «avarie agli apparati di ge-
stione del traffico» ma anche di
«ai sistemi di bordo». Solo que-

ste ultime «hanno causato ritar-
di a un treno ogni sette».

Rodaggio e nuova
offerta

Lo scorso 13 dicembre & sta-
to inaugurato V'intero asse Tori-
no-Salerno. Tra Roma e Milano
Tofferta di & cre-
sciuta del 40%. La percorrenza
tra le due citta e diminuita di
circa 30 minuti. Ma i tempi an-
nunciati — vuoi per i guasti tec-

nici, vuoi per il rodaggio, vuoi
per il maltempo — sono rima-
sti spesso solo sulla carta. So-
prattutto per la Firenze-Bolo-
gna, dove i ritardi non sono sta-
ti ancora del tutto scongiurati.
«A fronte dei problemi di rodag-
gio abbiamo deci-

so di estendere a

tutto il mese di

marzo la promo-

zione del bigliet-

to a 48 euro per la

Roma-Milano»,

annunciano da

La pro-

roga & pero solo

una delle novita sul fronte della
tariffe. Dove la rivoluzione pili
grande, in vista della liberalizza-
zione del mercato, verra avvia-
ta con'adozione di prezzi varia-
bili in base all'ora o al giomo e
non alla classe prescelta. Come
per Yaereo, diretto concorrente
dellTENEREA sulla Roma-Mi-
lano, si paghera un biglietto
pil caro nelle ore e nei giorni
business o di grande traffico,
pill basso nelle fasce orarie e
nei giorni meno battuti. I servi-
zi di bordo, poi: «Saranno mo-
dellati secondo le esigenze del-
le diverse tipologie di viaggiato-
ri: lavoro e piacere». Tra le novi-
ta a breve il servizio wireless:
grazie a un accordo che Ferro-
vie sta per firmare con Telecom
Italia, da aprile i TSI
inizieranno a essere dotati del
sistema WiFi. «Per parlare me-
glio al cellulare e navigare in In-
ternet». Ma i cambi di rotta in
corso riguardano anche gli ora-

 1i. «Senza attendere il cambio

di orario, gi2 da marzo saranno
in servizio piu treni sulla Tori-
no-Milano e sulla Roma-Napo-
li». Due per linea nelle ore di
punta, uno al mattino e uno in
serata. «Sulla Roma-Milano,
poi ci saranno soppressioni o
cambi di orario nelle fasce dove
la domanda é pili bassa: a meta
mattina e meta pomeriggio».

1 problemi tecnici

Da riconoscono i
problemi dei primi due mesi di
soprattutto quelli
sulla Bologna-Firenze. «La trat-
ta e i relativi nodi hanno fatto
fronte a una massa di treni
enorme (oltre 100 corse al gior-
no) che hanno messo in eviden-
za problemi non riscontrabili
coni test». Poi & arrivato il mal-
tempo. «E l'aver fatto comun-
que viaggiare i treni in condizio-

ni estreme ha generato una una
serie di inconvenienti tecnici e
lunghe manutenzioni». Ma al
dila del rodaggio e del maltem-
po, Ferrovie punta il dito su
Alstom. «La maggior parte dei
ritardi — si legge nelle relazio-
ni interne — sono ascrivibili ad
avarie di apparati tecnologici
forniti da Alstom. Questo men-
tre i sistemi di altri fornitori (co-
me Ansaldo) hanno funzionato
regolarmente». I problemi lega-
ti a «tecnologie insoddisfacen-
ti» sono noti da tempo. Per que-
sto Fs ha anche sospeso Alstom
dall’albo delle ditte fornitrici
qualificate. Sotto accusa le ava-
rie ai sistemi di gestione: al si-
stema di controllo del traffico
centralizzato di Bologna, poi a
quelli che presidiano le stazioni
di Bologna e Firenze, quindi ai
circuiti di blocco della stessa li-
nea dove, per un problema di
dialogo tra i software di terra e
di bordo, i treni vengono frena-
ti anche quando sono gli unici
a occupare i binari. Risultato:
«Dal 13 dicembre — & il bilan-
cio di Ferrovie — si & registrato
un aumento del 40% delle ava-
rie relative al segnalamento ter-
ra/treno Etcs fornito da Alstom.
Problemi che hanno inciso me-
diamente sulla puntualita di
ben un treno su sette».

Emergenze e misure
Da Ferrovie parlano anche di

un «malfunzionamento di com-
ponenti meccaniche ed elettro-

niche dell’Etr 600 di fabbricazio-
ne Alstom e del sistema Con-
trollo marcia treno in dotazio-
I FrecciarossalyFrecciargen-
Problemi «che perd non
hanno inciso sulla sicurezza».
Ecco cosi, sta scritto nei rappor-
ti, che il 10 gennaio un Etr 6oo
ha perso in una delle due galle-
rie della Bologna-Firenze una
copertura in vetroresina di due
metri e mezzo per due. 11 5 feb-
braio un altro ha accumulato
100 minuti di ritardo e poi & sta-
to cancellato per il guasto a un
microinterruttore da 10 euro.
Ferrovie contestano poi le ava-
rie per la mancata apertura e
chiusura dell'interruttore prin-
cipale che comanda l'alimenta-
zione elettrica dei motori. O, an-
cora, I'eccessivo consumo dei
piani di rotolamento delle ruo-
te. E facendo riferimento alla li-
beralizzazione del mercato e al-
la concorrenza di Ntv aggiungo-
no: «Non ci spaventano, sem-
mai & un utile stimolo. La socie-
ta italo-francese ha pero affida-
to ad Alstom la produzione di
nuovi treni veloci. Speriamo
che siano pil affidabili dei no-
stri, altrimenti la sfida neanche
inizia».

ne & consapevole:
«Le critiche mosse da piu parti
sono ampiamente giustificate
da una puntualitd non ancora
soddisfacente». Oltre due terzi
della flotta con equipaggiamen-
to Alstom é stata oggetto di in-
terventi. «La puntualita & cosi
migliorata di circa di 10 punti».
Altri interventi sono stati avvia-
ti per ricalibrare I'offerta: « tre-
ni non sono saturi — dicono
dal Gruppo Fs —. Da qui, per ri-
durre consumi e costi, la com-
posizione dei [TITBENNR & sta-
taridotta di almeno una carroz-
za». Questo anche per avviare
un’operazione di restyling e la
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sostituzione dei sedili attuali
con modelli in pelle.
Alessandra Mangiarotti

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Due mesi di Tav

La puntualita

Ecco come, nei primi due mesi oi R NI & cambiata la percentuale dei treni arrivati
a destinazione puntuali o entro 15 minuti rispetto all’orario previsto

15 dicembre §
27 dicembre
7 gennaio ‘
20 gennaio

27 gennaio

4 febbraio -—n-——- 86,5%

8 febbraio i S —-l—mm 90%

14 febbraio PR R DR R 91%
20 40 60 80 100

| numeri dello scontro

le ore di ritardo accumulate dal 13 i treni interessati
dicembre a fine gennaio per problemi dalle avarie
tecnici che Ferrovie addebita ad Alstom tecniche

Le avarie sotto accusa

=\ Ai sistemi di gestione della circolazione
/_\ Controllano il traffico di Bologna ma anche gli scambi e i segnali alle stazioni-
= porta di Bologna e Firenze: avrebbero causato 75 ore € 42 minuti di ritardi

A\ M sisteml di bordo
r Dialogano con «boe» informative collocate tra i binari per gestire il corretto flusso
dei treni: avrebbero causato 17 ore di ritardi, praticamente a 1 treno ogni 7

A parti meccaniche ed elettroniche degli Etr 600

Offerta e servizi

SR

ORE E GIORNI  Allo studio prezzi variabili a seconda dell'ora e del giomo
. | come per gli aerei: prezzi pit alti nalle ore e nei giorni business o di.

grande traffico, pit bassi nelle fasce orarie e nei giorni meno battuti
CLASSI Cancellazione dell attuale distinzione tra 1% e 2° classe

4 PROMDZION Proroga o un mose del bigeto a 48 euro per 4 Roma-ilno

Utile in crescita

In-una congiuntuira di crisi
mondiale le Fs'hanno
chiuso:il 2009 con un utile
di 40:mlfioni di euro e-di 80
milioni per Fs Holding. Per
fad
(asinistra nela:foto con
Vittorio Cogliati Dezza,
presidente di Legambients),
& tutto merito EIFAE]
«Sonp in arrivo 50
nyovi treni..E-per il 2010

prevediamo un incremento
dell'utiie»

Frecclarossa

Nel corso-del 2009 ¢irca

13 milioni di viagglatort
sono saliti st EiEmE
Una cifra che, dicono da Fs,
conferma che:l trasporto Su
rotala «& la modalita pit
vicina all'ambiente»

LINEE Da marzo pil treni sulla Torino-Milano & | - s WIRELESS Da aprile allestimento

di orario nelle fasce dove la domanda & piti bassa - sediliin pelle

Roma-Napoli: due in pill nelle ore di punta su ogni linea | dei con il sistema WiFi
{uno al mattino e Uno alla sera) COMFORT Avviata un‘operazione

VARIAZION! Sulla Roma-Milano soppressioni e modifiche | di restyling: le nuove carrozze avraniio
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